
Pour l’inscription 

- Sur le site : https://inscription-evenement.univ-lille.fr/JIMS2026 

Quelques conseils pour réaliser son inscription et son paiement : 
- Pour s'inscrire sur la plateforme, utiliser de préférence Firefox ou chromium.  
- La carte de paiement utilisée doit être 3D-Secure c'est à dire demander une double authentification. 
En cas de problème, vider totalement le cache de votre navigateur puis fermer et relancer votre navigateur. 
Lors du paiement, le serveur PAYBOX peut émettre des codes d'erreur. 
- Si un code erreur 1 s'affiche, la connexion au centre d’autorisation a échoué ou une erreur interne est survenue, il faut 
réessayer un peu plus tard. Si cela ne fonctionne toujours pas, il faut contacter votre banque. 
- Si un code erreur 30 s'affiche, la validation de votre centre d'autorisation est trop longue. Il faut vérifier sur votre interface 
bancaire si des demandes de validation ne sont pas en attente. Cela peut également être une erreur de format si votre carte 
n'est pas 3D-Secure. Vous pouvez essayer avec une autre carte. 
- Si le problème persiste, vous pouvez faire une copie d'écran en précisant le système que vous utilisez (Windows, MacOS, 
Linux…) ainsi que votre navigateur et leurs versions. Merci d'intégrer la barre de navigation dans la copie d'écran. 
Merci de préciser également votre référence et pour quelle conférence vous vous inscrivez. Et envoyer un message à 
inscription-evenement@univ-lille.fr 

- Par bon de commande : devant être libellé à l’adresse suivante à : 
 

Université de Lille 
42 rue Paul Duez 
59800 Lille 

qui doit être adressé uniquement par email au LUMEN, : contact.lumen@univ-lille.fr 
Ci-dessous, document de l’Université pour sa rédaction : Fiche_signaletique_ULILLE-5-2  

 
Renseignements complémentaire à : contact.lumen@univ-lille.fr 
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